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Prihovor

Vazeni klienti, po roku

sa Vam opét prihovaram

z nasho periodika, ktoré

pre vas uz tradi¢ne
pripravujeme v case
rocéného vyuctovania
nakladov spojenych s uzivanim

V uplynulom roku 2019 nasa
spoloc¢nost ENERGOBYT s.r.o. Humenné oslavila
krasne okrthle vyrocie 25 rokov pésobenia na trhu. Ide
pre nas o naozaj mimoriadnu udalost, na ktord sme
patricne hrdi, nakolko znacna vécSina spolocnosti
zaloZenych v rovnakom obdobi ako nasa dnes uz vébec
neexistuje.

V roku 2019 sme ako firma majetkovo vstupili
do spolocnosti Spravcovska ctovna s.r.o. vo Vranove
nad Toplou, kde v stc¢asnosti poskytujeme spravcovské
sluzby pre 21 SVB a vySe 630 bytov.

Rok 2019 hodnotime z pohladu spravcovskych ¢innosti
opét’ ako uspesny. Pocet novych bytov a nebytovych
priestorov, pre ktoré poskytujeme spravcovské sluzby
narastol o viac ako 54 bytov.

Svoju ¢innost' a sluzby sa snaZime neustale zlepSovat’

a profesionalizovat. Aby sme naSim klientom
aj zamestnancom dopriali vysSiu mieru komfortu,
kompletne sme v uplynulom roku zmodernizovali
klientské centrum, ktoré po novom umoZzni sluzbu
komplexného vybavenia klienta na jednom mieste.

V novembri 2019 sme ako kazdy rok opét’ organizovali
odborny seminar, kde jednou z prednasanych tém bola
zmena Eurdpskej smernice o energetickej efektivnosti.
O predmetny seminar bol uz tradicne velky zaujem,
o0 ¢om svedci ucast vySe 130 clenov organov SVB
a zastupcov vlastnikov bytov.

V ostatnom obdobi zameriavame naSe aktivity
na modernizaciu technickych zariadeni v nami
spravovanych domoch. Je skuto¢ne poteSujlce,
Ze uz aj samotni vilastnici bytov si uvedomuju technicky
stav svojich zariadeni a snazia sa ho riesit. V tejto
suvislosti, konkrétne s rieSenim problémov s vytahmi,
poskytujeme naSim klientom odbornd pomoc
pri vybavovani prostriedkov zo Statneho fondu rozvoja
byvania na rekonStrukcie vytahov v ramci obnovy
bytového domu s vyhodnou tirokovou sadzbou 0,5% .

Na zaver sa chcem za cely kolektiv nasej spoloc¢nosti
podakovat’ Vam, naSim klientom, za 25 rokov dbvery,
ktoru ste do nas vioZili. Velmi si ju vazime a verime,
Ze nas budete aj nadalejinSpirovat.

Viac informacii o spominanych novinkach, ako aj
o naSich iniciativach, sa dozviete na stranach nasho
infomagazinu.

Ing. Andrej Baca, ml.
veduci oddelenia spravcovskych cinnosti

N PREVOD BYTU

Pred odovzdanim klu€ov novému vlastnikovi ziadajte medziodpocet
vodomerov a pomerovych meracov vykurovacich telies. Odpocet
vykona technik ENERGOBYTU alebo individualne predavajuci.
V pripade odpoctov realitnou kancelériou, alebo inou cestou,
odovzdajte protokol pri prepise bytu na predpise najomného u nas, na
klientskom centre (protokol o odpocte najdete aj na nasSej webovej
stranke). Pri prevode vlastnika bytu je potrebné predlozit 2x
rozhodnutie o povoleni vkladu vlastnickeho prava do katastra
nehnutelnosti. Prepis bytu sa urobi vzdy k prvému diu v mesiaci. V
pripade Umrtia vlastnika je potrebné predlozit dve képie

pravoplatného osved&enia o dedicstve.

Fhancné
centrum

F( Preco poistit

hytovy dom na novu hodnotu?

Tato téma predstavuje najCastejSiu otazku, ako pre spravcov bytovych domoy,
tak aj pre vlastnikov priestorov vdome. MézZeme sa rozpisat o tom, preco sa poistit
a pouzit vela teoretickych pojmov, ktorym ¢asto ludia nerozumeju. Najlepsie
ale bude poukazat na doélezitost tohto Ukonu, na praktickom priklade.
NajaktualnejS§im exemplarom je nedavna tragédia, ktora sa odohrala v meste
PreSov. Za poslednych 50 rokov neevidujeme podobnu katastrofu ako vybuch
Mukacevskej 7. Bytovy dom musel byt zdemolovany a odpratany, jednalo sa teda
o totalnu Skodu. V blizkom okoli mala spolo¢nost Finanéné centrum poistenych
9 domov a poSkodenych 520 bytov, v skutoCnosti vSetko, okrem vybuchnutej
bytovky, ktora si ako SVB rieSila poistenie sama. Obhliadky mala ukonéené
uz dva dni po explézii. Takmer na vSetkych bytoch sa museli vymenit okna,
opravovat fasady, dokonca kompletne zrekon&truovat pivniéné priestory. Skody
na prilahlych budovach presiahli niekolko stotisic eur. Kazdy z tychto bytovych
domov bol poisteny na tzv. novd hodnotu, teda taku, aby sa v pripade totalnej
Skody dala budova rovnakych parametrov (velkost, po€et poschodi, po€et bytov)
postavit opatovne, bez nutnosti akéhokolvek doplatku zo strany vlastnikov. Prave
vdaka tomuto bola kazda jedna Skoda vyplatena poistoviiou v plnej vySke
a vlastnici boli taki spokojni, ako sa to len v takejto situacii da. Toto sa vSak neda
povedat o mieste vybuchu, ktoré bolo podlfa dostupnych informacii poistené
na zhruba 2 mil. eur. Je velmi nepravdepodobné, ze by bolo mozné za uvedenu
sumu tento 12-poschodovy
bytovy dom postavit nanovo
pri su¢asnych stavebnych
cenach, a teda by vlastnikom
nebola vyplatena dostato¢na
suma na znovunadobudnutie ich
znic¢eného majetku. Vdaka
masivnej medializacii a verejnej
zbierke, k tomuto pripadu
nastastie nedoslo. Z toho sa,
ale pre nas vSetkych vynara
jedna otazka: Budu ludia znovu
robit zbierku, ak sa nieco
podobné zopakuje?

Prave preto by mal byt aj Vas
bytovy dom poisteny spravne,
teda na novu hodnotu. Sluzby
tykajuce sa prepracovania
poistenia su Uplne zdarma.
V pripade zaujmu mozete
kontaktovat emailom na
blasko@financnecentrum.sk
alebo na telefonnom Ccisle
0914 344 569.

N UYUCTOVANIE

Vychadza Vam pri vyuctovani preplatok?
Poznate najpohodinejSi spdsob vratenia
preplatku?

NajkomfortnejSie a najrychlejSie vratenie
preplatkov z vyuctovania je prostrednictvom
sluzby SIPO. V pripade, Ze mate zaujem platit
najomné, alebo vratit preplatok cez SIPO, staci nas

navstivit na klientskom centre a nasSe pracovnicky Vam rady
predmetnu sluzbu aktivuju. Taktiez je mozné jednotlivé SIPO inkasné
listky (plyn, elektrika, rozhlas a TV) zIucit do jedného spolu s najmom
zabyt.
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ODPOCTARI V BYTOCH UZ MINULOSTOU

Uz dIhSie obdobie ponuka nasa spolo¢nost
vlastnikom bytov v bytovych domoch dodanie
a insStalaciu modernych meracov
preteCeného mnozstva vody v bytoch ako
aj pomerovych rozdelovacov vykurovacich
nakladov (PRVN) komunikujucich
prostrednictvom radiovych technolégii. Ide
o merace, ktoré prostrednictvom osadeného
radiomodulu bezdrétovo komunikuju
s domovou zbernicou dat a ta prenasa
zozbierané udaje prostrednictvom
GSM/GPRS siete alebo internetu na miesto,
kde sa data elektronicky spracuvaju,
vyhodnocuju a archivuju. Cely proces je pine
automatizovany, ¢im je zaruena vysoka
spolahlivost odpoctov, rychlost’ spracovania
ziskanych udajov, ochrana dat pred
zneuzitim, ¢i minimalizacia chyb
sposobenych ludskym faktorom pri ruénom
odcitavani nameranych stavov. Takymto
spbésobom je mozné realizovat odcitanie
meracov ovela CastejSie a bez nutnosti
vstupovat do bytu. Obtazujuce navstevy
odpoctarov sa takto postupne stavaju
minulostou. Naviac tento spdsob merania
umozhuje online monitoring spotreby tepla
a vody prostrednictvom internetového
portalu.

Zaujem o moderné technolégie dialkového
odpoctu dat s moznostou kontroly
nameranych hodndét spotreby
prostrednictvom internetu zo strany spravcov
i uzivatelov narasta.

’ ; ' } : ; | . | priestoroch budete
” 4 citit prijemne. é
ODBORNY SEMINAR G
s0 zastupcami viastnikov a organov SVB

13. novembra 2019 sme organizovali kazdoro¢ny odborny seminar so
zastupcami vlastnikov a organov SVB. O predmetny seminar bol uz tradi¢ne
velky zaujem, o ¢om sved¢i aj ucast vySe 130 hosti. Jednou z
prezentovanych tém bola aj zmena Eurépskej smernice. Uc&astnici
prednasky boli informovani o prijati nového opatrenia z 11. decembra 2018
o energetickej efektivnosti (meni sa smernica 2012/27/EU). Predmetné
opatrenie uz neumoznuje montaz meradiel a pomerovych rozdelovacov
vykurovacich nakladov (PRVN) namontovanych po 25. oktébri 2020 bez
moznosti dialkového odpoctu dat. VSetky meradla pre kazdy byt vdome, t. j.
vodomery aj PRVN, musia byt do 1. januara 2027 vybavené funkcionalitou

dialkového odpoctu.

Odporu€ame preto vlastnikom bytov v bytovych domoch, pokial ma Vas dom
inStalované PRVN desat a viac rokov, je najvyssi €as zamysliet sa, aky typ
meracov a aku technoldgiu zberu dat cez dialkovy odpocet si vo svojom

bytovom dome zvolite priich vymene.
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Nasa spravcovska spoloc¢nost tieto vyspelé v uz Ziadne terminy odpoctovej sluzby
radiové technolégie vyuziva pri spracovani ¥ jednoduchy prenos dat do systému

rozuétovania nakladov za teplo a spotrebu rozuctovania,

vody od roku 2016. V sGgasnej dobe tymto ¥ automaticka integracia tdajov
systémom monitorujeme 40 % bytovych na webovy portal,

domov v sprave nasej spolo¢nosti. v’ svoje spotreby a udaje o stave

meracov mozno on-line kedykolvek
sledovat, analyzovat
a porovnavat.

Aké su hlavné vyhody dialkovych
odpoétov?
v' plne automatizované
odpocty su presné
a spolahlivé,
v' vy$Sia ochrana
a rychlost prenosu
udajov,
v’ chyby spbsobené
fudskym faktorom
sU minulostou,

Modernizacia
klientskeho centra

V roku 2019 nasa spolocnost oslavila 25. vyrocie posobenia
na trhu ako stkromna firma. To by nebolo mozné bez poctivej
prace nasich zamestnancov a Vas, naSich klientov. Ako
prejav podakovania sme sa rozhodli kompletne prestavat
a zmodernizovat naSe klientske centrum tak, aby
zodpovedalo sucasnym potrebam a poziadavkam nasich
klientov i nasich zamestnancov. Pri rekonstrukcii bol kladeny
déraz na ciel, zaviest sluzby komplexného vybavenia klienta
na jednom mieste, ¢i uz sa to tyka predpisu najomného,
pokladne, ohlasovne poruch alebo pravneho poradenstva. Aj
takymto spésobom sa snazime o zvySenie komfortu
a spokojnosti Vas, naSich klientov

MEVACIYCRUGERS

Verime, Ze sa v novych




Vyhradené technické zariadenia zdvihacie, alebo
ako ich kazdy pozna — vytahy, ktoré su sucastou
spolo¢ného vlastnictva vlastnikov bytov
a nebytovych priestorov, sa v su€asnosti Coraz viac
sklofiuju s privlastkami ako opotrebovany,
odstaveny z prevadzky, na hranici zivotnosti,
nevyhovujuci technicky stav, nevyhovujuci
technickym normam. Skutocnost’ je naozaj taka, ze
pri vykone pravidelnych odbornych a uradnych
prehliadok ¢i skuSok sa na 30-40-50-ro¢nych
vytahoch stale CastejSie zistuju také zavady, ktoré
brania ich bezpecnej prevadzke. V takomto pripade
nie je na mieste odkladat vymenu starého vytahu za
novy. Nové vytahy su nielen estetickejSie, ale su
predovsetkym ovela bezpecénejsie a spolahlivejsie,
s lepSimi jazdnymi vlastnostami. Dokazu uSetrit
naklady na udrzbu zariadenia, €i elektricki energiu.

Jednym z dalSich bytovych domov v nasej sprave,
kde sa realizovala vymena 7 ks vytahov, bol bytovy
dom na Laboreckej ulici €islo 1891. V tomto dome si
vlastnici bytov po vchodoch odsuhlasili financovanie
vymeny vytahov cez Statny fond rozvoja byvania

NOVE DOMY V NASEJ SPRAVE

V uplynulom roku 2019 narastol pocet bytov, pre ktoré
poskytujeme spravcovskeé sluzby o dalSich 54 bytov.
Obzvlast nas tesSi skutoCnost, ze sa nam dari
rozSirovat svoje pOsobenie aj v segmente spravy
obecného majetku. Od minulého roku poskytujeme
spravcovské sluzby pre dalSi obecny bytovy dom
v Kamienke. V sprave bytov mame dlhoro¢né
skusenosti, a preto vieme, ze kazdy bytovy dom
si vyzaduje osobitny pristup. Pre klientov, ktorych
zaskoci problém vyzadujuci akutne rieSenie mame
zriadenu bezplatnu 24 hodinovu linku na ohlasovanie
poruch a pohotovostnu sluzbu pre pripad

Legislativne novinky roku 2019

@AISIE BYTOVE DOMY SA ROZHODLI PRE
CERPANIE PROSTRIEDKOV Z0 SFRB

(8FRB). Predmetné vytahy st dnes uz vymenené
a kompletne nové. Rozhodnutim financovat tuto
nemall investiciu cez SFRB sa vlastnikom bytov
podarilo ziskat Uver s pevnou urokovou sadzbou
vo vySke len 0,5% na dobu 20 rokov. V porovnani
s obdobnymi Gverovymi produktami v komercnych
bankach takto vlastnici pocas doby trvania uveru
uSetria na urokoch viac ako 50 tis. EUR. Bytovym
domom, ktoré nemaju este vytahy modernizované,
odporu¢ame vymenu vytahu dobre naplanovat
a vyhnut sa tak komplikaciam pri zavadzani vytahu
do prevadzky, ¢i zvySenym nakladom na dodato¢nu
pracu a material.

Aj v tomto roku je mozné sa uchadzat

o prostriedky na modernizaciu vytahu cez
SFRB so zvyhodnenym Gverom
vo vySke 100 % z nakladov na vytah.
S pomocou pri vybavovani
prostriedkov zo SFRB ako aj
odbornym poradenstvom Vam
radi pomézeme. Staci sa na

nas s déverou obratit.

nevyhnutného vyjazdu. NaSu pracu sa
neustale snazime profesionalizovat
a vyuzivanim modernych technologii sa klientom
snazime zabezpelovat pohodlie a komfort.
Vdaka systému manazérstva kvality ISO 9001
mame zavedeny vyladeny systém kontroly.
KazdoroCne sa zvysujuci pocet bytov

a spokojnych klientov vyuzivajucich

nasSe sluzby vnimame ako vysoko
motivujuci a zarovef zavazujuci
aj nadalej zlepSovat kvalitu
sluzieb pre naSich klientov.

NRSR schvalila novelu bytového zakona €islo 476/2019, ktora od
1. februara zmenila prava a pravidla, ktorymi sa musia riadit’
vlastnici aj najomcovia bytov. Zakon je prisnejsi na neplaticov,
upravuje vyuzivanie domového poriadku, ¢i zodpovednost’
obyvatelov za sposobené Skody.

Zakon o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov bol doplneny
o d’alSie body ako:

N legalnadefiniciadomového poriadku

N pristupenie k domovému poriadku prijatého vlastnikmi
rovnakym spésobom ako k zmluve o vykone spravy azmluve
o spolocenstve

N rozhodovanie o domovom poriadku nadpolovicnou
vacsinou viastnikov

N nahradenie limitu vySky nedoplatku 500 eur na zverejnenie
diznika trojnasobkom vysky preddavku

# ENERGOBYT s.r.o. Humenné, Lipova 1, Humenné
Pondelok

@ info@energobythe.sk Uierets
Streda

@ www.energobythe.sk Stvrtok
Piatok

%> 0577754804

§>\Dc"

N nahradenie stvrtiny vlastnikov skupinou
vlastnikov, ktori maju aspon stvrtinu hlasov

N vypustenie potreby suhlasu vlastnikov bytov
a nebytovych priestorov v dome pri montazi
zdvihacieho zariadenia podla osobitného zakona
v spolo€nych €astiach bytového domu

N urcenie vlastnikov bytov a nebytovych priestorov
v dome za vlastnikov budovy na uéely osobitnych
predpisov

Zmeny a celé znenia noviel najdete na nasej webovej
stranke www.energobythe.sk v sekcii dokumenty.

@ STRANKOVE HODINY

HAVARIJNA SLUZBA

voda - kurenie - elektro / 24 hodin

0915949911 057 775 4806

°
7:30 - 15:00 hod. Mx
7:30 - 15:00 hod.
7:30 - 17:00 hod.
7:30 - 15:00 hod.
7:30 - 14:00 hod.



